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Hamburg, 28. September 2009

» Pressemitteilung

Bestes FDP-Bundestagswahlergebnis
in der Geschichte der Bundesrepublik:
Resuma lieferte beraterische Unterstitzung
fir die Entwicklung dieser erfolgreichen Kampagne

Mit 14,6 Prozent erzielte die FDP am gestrigen Sonntag ihr bestes Wahlergebnis
seit der Grindung der Bundesrepublik. Die Partei verzeichnet hiermit einen Stim-
menzugewinn von 4,8 Prozentpunkten gegenliber der letzten Bundestagswahl 2005.

Das historische Rekordergebnis fihrt die Partei aus der Opposition in die Regierung.

Resuma hat den Kunden wihrend der Kampagnenentwicklung mit den bewahrten
Resuma-Tools begleitet und unterstitzt.

,Unsere Analyse-Tools sind grundsdtzlich fir nationale wie internationale Zielgrup-
pen und Zielstellungen anwendbar und machen die Kampagnen unserer Kunden
effizienter und effektiver”, stellt Resuma-Geschéftsfihrerin Ulrike Pagel fest.

Wie auch beij allen vorherigen Kampagnenentwicklungen, die Resuma seit 2005
marktforscherisch und strategisch begleitet hat, verzeichneten die Liberalen drastisch
bessere Ergebnisse als vor einer jeden Kampagnenbetreuung durch Resuma.

Resuma ist das Hamburger Full-Service-Institut fir Marktforschung und Strategie-
Beratung. Das Engagement der Firma liegt darin, Informationen zu liefern, die die
Managemententscheidungen ihrer Kunden auf eine solide Grundlage stellen. Dies
leistet das Unternehmen durch seine Forschungsarbeit und Restimees, die Entschei-
dern strategische Handlungsempfehlungen auf Basis aktueller Umfragedaten bereit-
stellen. Resuma-Kunden sind dadurch in der Lage, neue Chancen fir lhr Unterneh-
men zu erkennen und wichtige, teure und risikotrdchtige Entscheidungen in Marke-
ting, Vertrieb oder allgemeiner Unternehmensstrategie im Vorfeld abzusichern.
Daher versteht man Resuma als ,,Adresse fUr sattelfeste Entscheider®.

Bei Resuma profitiert der Kunde gleichzeitig von altbewédhrten wie von innovativen
marktforscherischen Konzepten und Instrumenten. Das Hamburger Institut forscht
national und international, C2B (“customer to business”) und B2B (“business to busi-
ness™) und mit quantitativen und qualitativen Methoden.
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Unabhingig von der Methode der Datengewinnung erhilt jeder Auftraggeber als Re-
sultat von Resumas Arbeit einen Ergebnisbericht mit Management Summary und
strategischen Handlungsempfehlungen. Resuma-Ergebnisberichte sind grundsatzlich
auch fur diejenigen, die nicht im Detail in laufende Projekte involviert sind, innerhalb
von 8 bis |2 Minuten vollstdndig nachvollziehbar. Damit ist das Management auf Auf-
traggeberseite innerhalb kirzester Zeit auch Uber sehr komplexe Resultate orientiert
- ein wertvoller Zeitgewinn fUr alle Beteiligten im beauftragenden Unternehmen.

Was zum Vorteil des Kunden bei Resuma stets hochgehalten wird, sind folgende vier

Prinzipien:

- das Fachliche (Individualitdt der Studienkonzepte)

- das Partnerschaftliche (intensive persénliche Betreuung)

- der Service (das besondere Service-Plus) und

- der Kommunikations-Mehrwert fir die Auftraggeber/Manager/Entscheider (ndmlich:
das Resuma-Resiimee).

Diese Prinzipien werden als Versprechen verstanden und machen Resuma zur
Adresse fUr alle sattelfesten Entscheider.
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